
গড়ে, একটি পরিবাডি বযবহৃত শরিি 80% খিচ হয় 
রহটিিং এবিং গিম জডেি জন্য। তাই আপন্াি বয়োি 
বা স্টাডিজ রহটাি আপডেড কিডে (রবডশষত যরি 
স্েগুরে 10 বছডিি স্বরশ বয়েী হয়) তা আপন্াি 
এন্ারজি ি রবে এবিং আিাডমি স্েডে একটি ব়ে পার্িকয 
আন্ডত পাডি।

আরর্িক েহায়তা

আপরন্ যরি মারেক-বেবােকািী হন্ তাহডে আপন্াি 
রহটিিং রেডটম আপডেড বা প্ররতস্থাপন্ কিাি জন্য 
েম্ভবত ফারডিং পাওয়া যায়। স্হাম এন্ারজি  স্কটেযাডডক 
(Home Energy Scotland) রবন্ামডূেয 0808 808 
2282 ন্ম্বডি কে কডি আপরন্ উপেব্ধ েবিডশষ ফারডিং 
রস্কমগুরে েম্পডকি  আিও জান্ডত পাডিন্।

আপরন্ যরি একজন্ স্বেিকািী ভা়োডট হন্ তাহডে 
আপন্াি বার়েওয়াো রহটিিং রেডটডমি জন্য িায়ী। 
স্যমন্, রহটিিং রেডটম স্মিামত কিডত োহাযয কিাি 
জন্য আমিা প্রর্ম ঘটন্াডতই তাডিি োডর্ স্যাগাডযাগ 
কিাি পিামশি রিই। স্শল্টাি স্কটেযাড (Shelter 

Scotland) আপন্াি অরিকাি এবিং বার়েওয়াোি িারয়ত্ব 
েম্পডকি  েহায়তা এবিং পিামশি প্রিান্ কডি।

আপন্াি বার়ে গিম কিা

আপরন্ তাডিি ওডয়বোইট স্িখডত পাডিন্ এবিং একটি 
অন্োইন্ ফডমিি মািযডম তাডিি োডর্ স্যাগাডযাগ 
কিডত পাডিন্ বা 0808 800 4444 ন্ম্বডি কে 
কিডত পাডিন্।
আপন্াি বার়েওয়াো েহায়তা স্পডত পাডিন্ রকন্া তা 
জান্ডত আেহী হডত পাডিন্। এন্ারজি  স্েরভিং ট্রাট 
(Energy Saving Trust)-এি ওডয়বোইট স্িডখ বা 
তাডিিডক 0808 808 2282 ন্ম্বডি স্হাম এন্ারজি
স্কটেযাডডক (Home Energy Scotland) রবন্ামডূেয কে 
কিডত বডে স্বেিকািী বার়েওয়াোডিি জন্য উপেব্ধ 
েহায়তা েম্পডকি  আিও জান্নু্ বা তাডিি ওডয়বোইট 
স্িখুন্: www.homeenergyscotland.org.uk.

আপরন্ যরি স্োশযাে হাউরজিং বা স্থান্ীয় কততি পডেি 
একজন্ ভা়োডট হন্, তাহডে প্রর্ম ঘটন্াডতই আপন্াি 
হাউরজিং অরফোডিি োডর্ স্যাগাডযাগ কিা েবডচডয় 
ভাডো। আপন্াি আিও েহায়তাি প্রডয়াজন্ হডে, 
রেটিডজন্স অযাডভাইে স্কটেযাড (Citizens Advice 

Scotland) আিও পিামশি রিডত পাডি। আপরন্ তাডিি 
ওডয়বোইট স্িখডত পাডিন্ বা তাডিি 0800 028 
1456 ন্ম্বডি কে কিডত পাডিন্।

রহটিিং এবিং গিম জে

আপন্াি রহটিিং এবিং গিম জে বযবস্থাপন্াি রবষডয় আিও জান্ুন্ এ 
www.changeworks.org.uk/energy-advice/managing-your-heating
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রহটিিং এবিং গিম জে

স্ছাট পরিবতি ন্গুরে একটি ব়ে পার্িকয ততরি কিডত 
পাডি
আপন্াি পাইপওয়াকি ডক ইন্েুডেট কিডে এবিং আপন্াি 
গিম জডেি রেরেডাডিি (যরি আপন্াি এটি র্াডক) 
চািপাডশ ইন্েুডেশন্ আডছ তা রন্রিত কিডে, তাডপি 
েরত হ্রাে কিডব এবিং রেডটমটিডক আিও িে কডি 
তুেডব।

রন্রিত করুন্ স্য আপন্াি রহটিিং এবিং গিম জে 
কীভাডব রন্য়ন্ত্রণ কিডত হয় তা আপরন্ বঝুডত 
স্পডিডছন্। আপন্াি রন্য়ন্ত্রণগুরে কীভাডব বযবহাি 
কিডবন্ স্ে েম্পডকি  YouTube-এ একটি রভরডও
র্াকডত পাডি। যরি এখন্ও আপন্াি কাডছ রন্ডিি রশকা 
মযান্য়ুােটি র্াডক তাহডে আপরন্ এগুরেও স্িখডত 
পাডিন্। প্রচুি মযান্য়ুাে এখন্ অন্োইডন্ পাওয়া যায়। 
আপন্াি কাডছ কাগডজি করপ ন্া র্াকডে, 
প্রস্তুতকািডকি ওডয়বোইডট অন্েুন্ধান্ কিাি স্চষ্টা 
করুন্।
একটি টাইমাি বা স্প্রাোমাি আপন্াডক স্বডছ রন্ডত 
স্িয় স্য আপন্াি রহটিিং কখন্ চাে ুএবিং বন্ধ হডব। 
এছা়োও আপন্াি গিম জডেি প্রডয়াজন্ হডে আপরন্ 
এটিডক বেডত পাডিন্।
আপন্াি বার়ে কতটা উষ্ণ হডব তা একটি রুম 
র্াডমিাটযাট রন্য়ন্ত্রণ কডি।
র্াডমিাটযাটিক স্িরডডয়টি ভােভ (TRV) আপন্াডক 
প্ররতটি ঘডিি তাপমাো রন্য়ন্ত্রণ কিডত স্িয়। যরি 
আপন্াি কাডছ উপডিি স্কাডন্াটিই ন্া র্াডক তাহডে 
উপডিি কডয়কটি বা েবগুরেডত রবরন্ডয়াগ কিা 

আপন্াি বার়ে গিম কিা

উপযুি হডব, যাডত রহটিিং এবিং গিম জডেি উপি 
আপন্াি উন্নত রন্য়ন্ত্রণ র্াডক

স্মাটি  কডরাে েহ অডন্ক রবরভন্ন প্রকাডিি টাইমাি, 
স্প্রাোমাি এবিং র্াডমিাটযাট আডছ, তাই ইন্টে বা 
প্ররতস্থাপন্ কিাি আডগ অবশযই আপন্াি জন্য েবডচডয় 
উপযুিটি অন্েুন্ধান্ করুন্।

আপন্াি বার়েডত রহটিিং রেডটম আপডেড বা 
প্ররতস্থাপন্ কিা এবিং েম্ভাবয ফারডিং েম্পডকি  আিও 
জান্ডত, আপরন্ স্হাম এন্ারজি  স্কটেযাডডক (Home 

Energy Scotland) রবন্ামডূেয 0808 808 2282 ন্ম্বডি 
কে কিডত পাডিন্ বা তাডিি ওডয়বোইট স্িখডত 
পাডিন্: www.homeenergyscotland.org.uk
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আপনার শক্তির ব্যব্হার কমাননার জনয আপক্তন
আপনার ব্াক্ত়িনে ক্তকছু সহজ কাজ করনে পানরন:

1. 30 ক্তিক্তি োপমাত্রায় জামাকাপ়ি কাচুন
2. একটি টাম্বল ড্রায়ার ব্যব্হার করার পক্তরব্নেে  

আপনার কাপ়ি ব্াইনর দক্ত়িনে মমনল শুক্তকনয় ক্তনন
3. স্ট্যান্ডব্াই এক্ত়িনয় চলনু এব্ং ব্যব্হার না করার 

সময় যন্ত্রপাক্তে / টিক্তি / কক্তিউটার ব্ন্ধ কনর 
ক্তদন

4. আপনার যেটা প্রনয়াজন মকব্ল েেটুকু জল ক্তদনয় 
মকটক্তলটি িক্তেে  করুন

5. আপক্তন যখন ঘনর থাকনব্ন না ব্া আপনার 
প্রনয়াজন মনই েখন আনলা ব্ন্ধ কনর ক্তদন

6. আপনার সমস্ত আনলা LED ক্তদনয় প্রক্তেস্থাপন করনল 
আপনার আনলার ক্তব্ল প্রায় 50% কনম যানব্

7. একটি F-মরনটি মনিনলর পক্তরব্নেে  একটি A-

মরনটি ক্তিজ ক্তিজার মব্নছ ক্তননল, আপনার অথে 
এব্ং শক্তি সাশ্রয় করনে পানর

8. মিস্কটনপর পক্তরব্নেে  একটি লযাপটপ মব্নছ ক্তনন

শক্তি সাশ্রনয়র শীর্ে 10 টি 
পরামশে

9. গ়িপ়িো পক্তরব্ানরর শক্তি ব্যব্হানরর 62% খরচ 
হয় ক্তহটিং-এর জনয এব্ং আপনার মসন্ট্রাল ক্তহটিং 
থানমোস্ট্যাটনক এক ক্তিক্তি কক্তমনয়, আপক্তন অথে এব্ং 
শক্তি সাশ্রয় করনে পানরন!

10. স্কটলযানন্ড ব্কৃ্তির জনলর মাত্র 1% এমন জায়গায় 
মপ ৌঁছায় মযখানন Scottish Water-এর অযানেস 
রনয়নছ! যার মানন হল জলব্ায়ু পক্তরব্েে ননর সানথ, 
স্কটলযানন্ড দীঘেকাল ব্কৃ্তিহীন না হওয়ার সম্ভাব্না 
মব্ক্তশ।

ইউনকর গ়িপ়িো পক্তরব্ার প্রক্তেক্তদন প্রায় 345 
ক্তলটার জল ব্যব্হার কনর। গ়িপ়িো পক্তরব্ানরর 
শক্তি ব্যব্হানরর 18% খরচ হয় গরম জনলর জনয। 
োই জল ব্াৌঁচাননা পক্তরনব্নশর জনয এব্ং আপনার 
জনয িাল! শাওয়ার এব্ং ব্াথ টাব্ ব্াক্ত়িনে 
সব্নচনয় মব্ক্তশ পক্তরমানে জল ব্যব্হার কনর। োহনল 
টাকা এব্ং জল ব্াৌঁচাননার জনয শাওয়ানরর সময় 
এক ক্তমক্তনট কমাননার মচিা করনছন না মকন?

ব্াক্ত়িনে কীিানব্ শক্তি সাশ্রয় করনব্ন

এনাক্তজে  মসক্তিং ট্রানস্ট্র মিটার উপর ক্তিক্তি কনর এব্ং একটি 88% দক্ষ গযাস ব্য়লার এব্ং গ়ি 10.3p/kWh গযানসর শুল্ক এব্ং 
34.0p/kWh এর ক্তব্দযুনের শুল্ক সহ আধা-ক্তব্ক্তিন্ন গযাস দ্বারা উিপ্ত একটি সাধারে ক্তেন-মব্িরুনমর ব্াক্ত়ির উপর ক্তিক্তি কনর সমস্ত 
পক্তরসংখযান পাওয়া যায়; যা অনটাব্র 2022 পযেন্ত সঠিক।

আপনার ব্াক্ত়িনে শক্তি এব্ং অথে সাশ্রয় করার আরও উপায় জাননে, আপক্তন মদখনে 
পানরন। https://www.changeworks.org.uk/energy-advice/saving-energy-in-

the-home/ Bengali

Top 10 Energy Saving Tips How to save energy at home



❑ 30 ক্তিক্তি োপমাত্রায় জামাকাপ়ি কাচুন

❑ একটি টাম্বল ড্রায়ার ব্যব্হার করার পক্তরব্নেে  
আপনার কাপ়ি ব্াইনর দক্ত়িনে মমনল শুক্তকনয় ক্তনন

❑ স্ট্যান্ডব্াই এক্ত়িনয় চলুন এব্ং ব্যব্হার না করার 
সময় যন্ত্রপাক্তে / টিক্তি / কক্তিউটার ব্ন্ধ কনর 
ক্তদন

❑ q আপনার যেটা প্রনয়াজন মকব্ল েেটুকু জল 
ক্তদনয় মকটক্তলটি িক্তেে  করুন

❑ আপক্তন যখন ঘনর থাকনব্ন না ব্া আপনার 
প্রনয়াজন মনই েখন আনলা ব্ন্ধ কনর ক্তদন

❑ আপনার সমস্ত আনলা LED ক্তদনয় প্রক্তেস্থাপন করনল 
আপনার আনলার ক্তব্ল প্রায় 50% কনম যানব্

❑ একটি F-মরনটি মনিনলর পক্তরব্নেে  একটি A-মরনটি 
ক্তিজ ক্তিজার মব্নছ ক্তননল, আপনার অথে এব্ং শক্তি 
সাশ্রয় করনে পানর

❑ মিস্কটনপর পক্তরব্নেে  একটি লযাপটপ মব্নছ ক্তনন

❑ আপনার মসন্ট্রাল ক্তহটিং থানমোস্ট্যাট এক ক্তিক্তি 
কক্তমনয় ক্তদন

❑ আপনার শাওয়ানরর সময় এক ক্তমক্তনট কক্তমনয় ক্তদন

আক্তম যাক্তি… ব্াক্ত়িনে কীিানব্ শক্তি সাশ্রয় করনব্ন

আপনার ব্াক্ত়িনে শক্তি এব্ং অথে সাশ্রয় করার আরও উপায় জাননে, আপক্তন মদখনে 
পানরন। https://www.changeworks.org.uk/energy-advice/saving-energy-in-

the-home/
Bengali
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ড্রাফ্ট প্রুফ িং তাপকে আপনার বাফ়ির ফিতকর রাখার 
এেটি সস্তা এবিং সহজ উপায়। এছা়িাও এটি ঠান্ডা 
বাতাসকে বাইকর রাখকত সাহায্য েকর আপনার বাফ়িকে 
সামফিেিাকব আরও আরামদায়ে েকর ততাকে।

আপফন য্ফদ ফনকজ েরকত (DIY) পটু হন, তাহকে
ফবফিন্ন ধরকনর ড্রাফ্ট প্রুফ িং তরাডাক্ট আকছ য্া 
আপনাকে রায় ফবনা খরকে ড্রাফ্ট প্রু েরকত সাহায্য 
েরকত পাকর। আরও েঠিন োকজর জনয তপশাদার 
ড্রাফ্ট প্রুফ িং পাওয়া য্ায়।

তিফিকেশন বনাম ড্রাফ্ট
ড্রাফ্ট হে আপনার বাফ়ির ফনমমাকে এেটি  াাঁে য্া 
এটিকে বাইকরর বাতাকসর সিংস্পকশম আকন। এটি তসখাকন 
থাোর েথা নয়, এবিং এর রিাব সম্পূেমরূকপ 
তনফতবােে – উষ্ণ বাতাস তবফরকয় য্ায় আর ঠান্ডা 
বাতাস ফিতকর রকবশ েকর।

তিফিকেশন বাতাসকে আপনার বাফ়ির ফিতকর ঢুেকত 
এবিং বাইকর তয্কত তদয়। পাথমেয হে তয্ এটি তসখাকন 
থাোর েথা – বায়ুরবাহ আপনার বাফ়ির অিযন্তরকে 
সুস্থ রাকখ।

ড্রাফ্টপ্রুফ িং েরার সময়, আপফন ড্রাফ্টগুফেকে ব্লে 
েরকত োন ফেন্তু তয্কোকনা তিফিকেশনকে খাফে 
রাখকত োন।

য্ফদ না আপফন ফনফিত হন তয্ তসগুফে আর বযবহার 
েরা হকে না, তাহকে ফনম্নফেফখতগুফে সীে েরকবন 
না:
• তিি 

• ফিে 
•  যান 
• ফু্ল

ড্রাফ্টপ্রুফ িং- জানাো এবিং 
দরজা আপনার বাফ়ি গরম েরা

সকেহ হকে নীকের পরামশমগুফে তমকন েোই সবকেকয় 
িাে, অথবা ড্রাফ্ট প্রুফ িং ফবকশষজ্ঞকদর সাকথ 
তয্াগাকয্াগ েরুন।

তোথায় ড্রাফ্ট খুাঁজকত হকব?

ড্রাফ্ট তখাাঁজার জনয ফেছু সাধারে এোোর মকধয 
আকছ: 
• অিযন্তরীে এবিং বাফহযে দরজা 
• জানো 
• েফ্ট হযাে 
• তফ্লারকবাডম  এবিং স্কাটিম িং তবাডম  
• অবযবহৃত ফেমফন।
তোকনা শীতে বাতাস অনিুব েরার জনয তেবে এই 
এোোগুফের োরপাকশ আপনার হাত রাখুন

আফম েীিাকব আমার বাফ়িকে ড্রাফ্ট-প্রু  েরব?

আপনার স্থানীয় হাডম ওয়যার বা DIY তটাকর পাওয়া 
সামিীগুফে বযবহার েকর আপনার বাফ়িকত ড্রাফ্টগুফে 
ব্লে েরকত, ফবপরীত পৃষ্ঠায় তদওয়া সহজ ফনকদম ফশোটি 
বযবহার েরুন।

আপনার বাফ়ির ড্রাফ্টপ্রুফ িং সম্পকেম  দরোরী উপকদশ ও পরামকশমর জনয, তদখুন: 
www.changeworks.org.uk/energy-advice/insulation/draught-proofing/

Bengali
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ড্রাফ্টপ্রুফ িং- জানাো 
এবিং দরজা

জানো আপফন জানাোর োরপাকশর  াাঁকে োগাকনার 
জনয, ফনকজ তথকে ফেপকে য্ায় এমন ত াম ফিপ 
বযবহার েরকত পাকরন। এগুফে সবকেকয় সস্তা ফবেল্প 
এবিং োগাকনা সবকেকয় সহজ।

আপফন ব্রাশ োগাকনা ধাতব বা প্লাফটকের ফিপগুফেও 
বযবহার েরকত পাকরন। ফনকজ তথকে ফেপকে য্ায় এমন 
ফিপগুফের তুেনায় এগুফে সামানয তবফশ বযয়বহুে তকব 
তবফশ দীর্মস্থায়ী হয়।

স্লাইফডিং জানোগুফের জনয,  াাঁেগুফেকত ব্রাশ ফিপ 
োগাকনাই সবকেকয় িাে অথবা এেজন তপশাদাকরর 
পরামশম ফনন। ত াম ফিপগুফে িােিাকব োজ েকর 
না। ধাতব তেময্ুক্ত জানো বা তয্ জানোগুফে তখাকে 
না তসগুফের জনয, এেটি ফসফেকোন বা ফসেযাি 
বযবহার েরা তয্কত পাকর।

আপনার জানোগুফেকে ড্রাফ্ট-প্রু  েরার আকরেটি 
উপায় হে আপনার পদম ায় এেটি থামমাে োইফনিং 
োগাকনা য্া োপক়ির তদাোন তথকে বা অনোইন 
তেনা য্ায়।

আপনার বাফ়ি গরম েরা

অিযন্তরীে এবিং বাফহযে দরজা

তেটারবক্স: ড্রাফ্টগুফেকে আটকে ফদকত আপনার 
তেটারবকক্সর উপর এেটি তেটারবক্স ফ্লযাপ বা ব্রাশ 
োগান। এটি সু্ক্র ফদকয় জায়গাটিকত োগাকনা তয্কত পাকর 
তকব রথকম আপনার তেটারবক্স পফরমাপ েরকত 
িুেকবন না।

নীকে  াাঁে:  াাঁে তঢকে তদওয়ার জনয দরজার নীে 
বরাবর এেটি তডার ব্রাশ োগান। ব্রাশটি মাপকত হকব 
এবিং আপনার দরজার সঠিে আোকর োটকত হকব। 
ফনফিত েরুন তয্ ব্রাশটি আেকতািাকব তমকে স্পশম 
েরকছ, তারপর সু্ক্র ফদকয় োফগকয় ফদন।

রান্তগুফের োরপাকশর  াাঁে: আপনার দরজার  াাঁকের 
ফিতকর ত াকমর ফিপ োগান, ফনফিত েরুন তয্ 
সীেটি টাইট আকছ। ফবেল্পিাকব, আপফন ব্রাশ বা 
ওয়াইপার সিংয্ুক্ত েরা ধাতু বা প্লাফটকের ফিপ 
োগাকত পাকরন।
দ্রষ্টবয: দরজার প্রু -ড্রাফ্ট আপনার মাকে র্করর উত্তপ্ত 
দটুি ।কনই রকয়াজন

েফ্ট হযাে গরম বাতাস উপকর উকঠ য্ায়, তাই উষ্ণ 
বাতাসকে আপনার বাফ়ির মধয ফদকয় সঞ্চাফেত েরার 
জনয আপনার েফ্ট হযােকে ড্রা ট-প্রু  েরা 
অপফরহায্ম। আপনার েফ্ট হযােকে ড্রাফ্ট-প্রু  েরার 
জনয আপফন হযাকের রাকন্তর োরপাকশ তেবে এেটি 
ত াম ফিপ োগাকত পাকরন য্াকত এেটি ফসে ততফর 
হয়।
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একটি স্মার্ট  মির্ার আপনাকক জানায় যে আপমন 
বাম়িকে কীভাকব শমি বযবহার করকেন। পমরবেট ন 
করার জনয একটি ভাল সূচনা মবন্দু হল আপনার 
শমির বযবহারকক আরও ভালভাকব যবাঝা। এই 
পমরবেট নগুমল আপনাকক অর্ট সাশ্রয় করকে এবং 
আপনার কাবটন মনিঃসরণ কিাকে সাহােয করকে পাকর।

একটি স্মার্ট  মির্ার কী?

একটি স্মার্ট  মির্ার হল একটি নেুন ধরকনর মবদ্যুৎ 
এবং গ্যাকসর মির্ার। পুরাকনা, প্রচমলে মির্াকরর 
মবপরীকে, এটি আপনার মবদ্যুৎ এবং/অর্বা গ্যাস 
সরবরাহকারীকক সরাসমর মির্ার মরম ং পাঠায়।

সরবরাহকারীকক মির্ার মরম ং যনওয়ার জনয আপনার 
বাম়িকে যেকে হয় না এবং আপনার মনকজ মরম ং 
যনওয়ার প্রকয়াজন যনই। এর িাকন আর যকাকনা
আনিুামনক মবল পাঠাকনা হকব না এবং আপমন যে 
পমরিাণ শমি বযবহার ককরন োর জনয মবমলং-এর 
ত্রুটি এম়িকয় আপনাকক চাজট  করা হকব।. 

মবদ্যুৎ এবং গ্যাস মির্ার উভয়ই স্মার্ট  হকে পাকর।

স্মার্ট  মির্ার আপনার প্রচমলে মবদ্যুৎ এবং/অর্বা গ্যাস 
মির্ারকক প্রমেস্থাপন ককর এবং আপনার 
সরবরাহকারীকক মনয়মিে মির্ার মরম ং পাঠায়। এটি 
সাধারণে আপনার বেট িান মির্াকরর প্রমেস্থাপন 
মহসাকব একটি কাবাক ট  বা একটি প্রকবশদ্বাকরর 
কাোকামে অবমস্থে হকব।

আপনার েখন একটি স্মার্ট  মির্ার ইনস্টল করা র্াকক, 
েখন আপনার একটি ইনকহাি ম সকেও যনওয়া উমচে; 
এটি আপনাকক যদ্খায় যে আপমন কে মবদ্যুৎ এবং 
গ্যাস বযবহার করকেন এবং এর জনয আপনার কে 
খরচ হকে এবং এটি আপনার জনয উপেুি যকাকনা 
জায়গ্ায় োকগ্ লাগ্াকনা যেকে পাকর যেখাকন আপমন 
এটি সহকজই যদ্খকে পাকবন।

স্মার্ট  মির্ার

স্মার্ট  মির্ার যকন চাল ুকরা হকে?
স্মার্ট  মির্ারগুমল জােীয় শমি যনর্ওয়াককট র দ্ক্ষো 
উন্নে করার পমরকল্পনার অংশ। মবমভন্ন সিকয় কে 
শমি বযবহার করা হকে যস সম্পককট  আরও জানার 
িাধযকি, সরবরাহকারীরা আরও কােটকরভাকব চামহদ্ার 
সাকর্ সরবরাহকক যিলাকে পাকর। এর িাকন হল, যে 
সিয়গুমলকে কি সংখযক িানষু মবদ্যুৎ বযবহার করকে 
বকল সরবরাহকারীরা জাকন, যসই সিকয় োরা কি 
দ্াকির 'বযবহাকরর সিয়' শুল্ক অফার করকে পাকর

আিার মক একটি স্মার্ট  মির্ার যনওয়া উমচে?
আপমন কীভাকব শমি বযবহার ককরন যস সম্পককট  
একটি স্মার্ট  মির্ার আপনাকক আরও ভাল মসদ্ধান্ত মনকে 
সাহােয করকে পাকর। এটি আপনাকক যদ্খাকব যকান 
মিয়াকলাপগুমল সবকচকয় যবমশ শমি
বযবহার ককর, োকে আপমন শমি সাশ্রয় করকে এবং 
আপনার মবদ্যুৎ এবং/অর্বা গ্যাকসর মবকল কি যপকিন্ট 
করকে সহায়ো করার জনয সহজ পমরবেট নগুমল করকে 
পাকরন।
আপমন েমদ্ মবদ্যুৎ এবং গ্যাস সরবরাহকারী পমরবেট ন 
করকে চান, োহকল আপনার স্মার্ট  মির্ার দ্বারা 
সংগৃ্হীে য র্া আপনাকক আপনার শমি বযবহাকরর 
জনয সবকচকয় সস্তা শুল্ক খুুঁকজ যপকে সাহােয করকে 
পাকর এবং মকেু যক্ষকে পমরবেট ন করার প্রমিয়াটিকক 

আরও সহজ ককর েুলকে পাকর।
একটি স্মার্ট  মির্ার আপনার জনয সঠিক হকে পাকর 

েমদ্ আপমন চান: 
• মির্ার মরম ং যনওয়ার ঝাকিলা দ্রূ করকে
• আপনার মবদ্যুৎ এবং/অর্বা গ্যাস বযবহাকরর একটি 
মভজযুয়াল ম সকে যদ্খকে 
• আরও সঠিক মবল
• আপনার মপ্রকপই  মির্ার দ্রূবেীভাকব, যফাকন, 
অনলাইকন বা একটি অযাকপর িাধযকি র্প-আপ 

করকে।

আপনার বাম়ির জনয স্মার্ট  মির্ার সম্পককট  আরও জানকে, যদ্খুন 
https://www.changeworks.org.uk/energy-advice/managing-your-

heating/smart-meters/
Bengali
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আিাকক মক এটি মনকেই হকব?
না। শমি সরবরাহকারীকদ্র প্রকেযককক একটি স্মার্ট  
মির্ার যদ্ওয়ার বাধযবাধকো আকে, মকন্তু আপমন এটি 

গ্রহণ করকে বাধয নন।
েকব, েমদ্ আপনার মির্ারটি ত্রুটিপূণট হয় বা ো 
প্রমেস্থাপকনর প্রকয়াজন হয় োহকল আপমন হয়ে 
যদ্খকবন যে প্রমেস্থাপনটি একটি স্মার্ট  মির্ার হকে হকব, 
েমদ্ না আপনার সম্পমি অনপুেুি হয়। এর কারণ 
হল অকনক সরবরাহকারীর কাকে এখন প্রচমলে,
পুরাকনা মির্াকরর শুধুিাে সীমিে স্টক আকে কারণ 

নেুন উৎপাদ্ন করা সিস্ত মির্ারই স্মার্ট  মির্ার হকব।
েখন আিার স্মার্ট  মির্ার ইনস্টল করা হকব, েখন 
কী হকব?
েখন যকউ আপনার স্মার্ট  মির্ার ইনস্টল করকে
আকস, েখন োকদ্রকক অবশযই: 
• স্মার্ট  মির্ার কীভাকব কাজ ককর ো বযাখযা করকে 
হকব এবং আরও ভালভাকব আপনার শমির বযবহার 
করার জনয আপমন কীভাকব এটি বযবহার করকে 
পাকরন ো আপনাকক বলকে হকব। 
• েমদ্ আপমন আপনার শমি সরবরাহকারী পমরবেট ন 
করার মসদ্ধান্ত যনন োহকল অনয যকাকনা সরবরাহকারী 
আপনার মির্ারটি প়িকে পারকব মকনা ো আপনাকক 
বলকে হকব
• োরা আপনার বাম়িকে র্াকাকালীন আপনাকক মকেু 
মবমি করকবন না।
প্রকেযককর মবদ্যুৎ এবং গ্যাকসর মবকলর িাধযকি একটি 
স্মার্ট  মির্ার ইনস্টল করার খরচ বহন করা হয়। 
আপমন যকাকনা অমেমরি যপকিন্ট করকবন না। েমদ্ 
আপনার একটি স্মার্ট  মির্ার ইনস্টল করা র্াকক োহকল 
আপনার সরবরাহকারীকক একটি নেুন শমির শুল্ক 
সম্পককট  আপনার সাকর্ আকলাচনা করকে হকব কারণ 
এটি আপনাকক আরও মবসৃ্তে মবকল্পগুমলকে অযাকেস 
মদ্কে পাকর।

আিার বযমিগ্ে ের্য মক মনরাপদ্?
একটি স্মার্ট  মির্ার আপনার মবদ্যুৎ এবং/অর্বা গ্যাস 
সরবরাহকারীকক জানাকব যে আপমন কীভাকব আপনার 
গ্যাস এবং মবদ্যুৎ বযবহার ককরন, মকন্তু আপনার 
য র্া কীভাকব বযবহার করা হয় ো আপমন মনয়ন্ত্রণ 
করকবন: 
• আপনার স্মার্ট  মির্ার কে ঘন ঘন আপনার শমি 
সরবরাহকারীর কাকে ের্য পাঠাকব (অন্তে িাকস 
একবার, মকন্তু প্রমে আধ ঘন্টায় একবাকরর যবমশ 
নয়) ো আপমন যবকে মনকে পাকরন 
• সরবরাহকারীরা আপনার অনিুমে ো়িা িাককট টিং-এর 
জনয আপনার য র্া বযবহার করকে পাকর না
• সরবরাহকারীরা আপনার অনিুমে ো়িা আপনার 
ইন-যহাি

আমি মক একটি স্মার্ট  মির্ার যপকে পামর, েমদ্:
আিার ইন্টারকনর্ না র্াকক?
হযাুঁ। স্মার্ট  মির্ারগুমল একটি সুরমক্ষে যনর্ওয়াকট  
বযবহার ককর সরবরাহকারীকদ্র সাকর্ যোগ্াকোগ্ ককর, 
যেিন আপনার যিাবাইল যফান ো বযবহার ককর। 
েকব েমদ্ আপনার যিাবাইল যফান সংকোগ্ দ্বুটল হয়, 
োহকল আপনার সরবরাহকারীর সাকর্ োচাই ককর 
যনওয়া উমচে যে একটি স্মার্ট  মির্ার ের্াের্ভাকব 
কাজ করকব মকনা।

Smart Meters
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আমি মক একটি স্মার্ট  মির্ার যপকে পামর, েমদ্:
আিার যসালার পযাকনল র্াকক?
মকেু যসালার-পযাকনকলর িামলককদ্র স্মার্ট  মির্ার স্থাপন 
করকে সিসযা হকয়কে। আপমন েমদ্ একটি স্মার্ট  মির্ার 
ইনস্টল করান, োহকল মনমিে করুন যে আপনার 
শমি সরবরাহকারী সকচেন আকেন যে আপনার কাকে 
যসালার পযাকনল আকে।
আমি একটি ভা়িার সম্পমিকে র্ামক?
আপমন েমদ্ মবদ্যুৎ এবং/অর্বা গ্যাকসর মবল পমরকশাধ 
ককরন এবং যসগুমলকে আপনাকক সকবাধন করা হয়, 
োহকল একটি স্মার্ট  মির্ার যনকবন মকনা ো আপমন 
মনধটারণ করকে পাকরন। েকব, আপমন প্রর্কি আপনার 
বাম়িওয়ালার সাকর্ কর্া বলকে চাইকে পাকরন। 
আপনার বাম়িওয়ালা েমদ্ এনামজট  মবল পমরকশাধ ককরন, 
োহকল স্মার্ট  মির্ার লাগ্াকবন মকনা যসই মসদ্ধান্ত 
োকদ্রককই মনকে হকব।
আমি একটি ইককানমি 7 / ইককানমি 10 / 
কিকফার্ট োস / যর্ার্াল মহর্ যর্ার্াল ককরাল র্যামরকফ 
র্ামক?
সম্ভবে। আপনার বাম়ি েমদ্ সম্পূণট ইকলকমিক হয়, 
োহকল সম্ভবে আপনার দ্টুি বা োর যবমশ মির্ার 
মরম ং সহ একটি সীিাবদ্ধ/জটিল মির্ার র্াককব এবং 
অফ মপক সিকয় আপনাকক মবদ্যুকের জনয বা আপনার 
ইকলকমিক মহটিং এবং গ্রি জল সরবরাকহর জনয 
একটি মভন্ন হাকর চাজট  করা হকব। এই িহূুকেট , আপনার 
একটি স্মার্ট  মির্াকরর জনয অনকুরাধ করকে পারার 
সম্ভাবনা কি কারণ এই সীিাবদ্ধ মির্ারগুমলর জনয 
এখনও প্রেুমি মবকমশে হয়মন, েকব আশা করা োয় 
যে এগুমল শীঘ্রই উপলব্ধ হকব। আকরা মবশদ্ মববরকণর 
জনয আপনার সরবরাহকারীর সাকর্ যোগ্াকোগ্ করা 
উমচে।
আিার একটি মপ্রকপই  মির্ার র্াকক?
হযাুঁ। স্মার্ট  মির্ার ভমবষযকে মপ্রকপকিন্ট শুল্ককক সস্তা 
ককর মদ্কে পাকর।

স্মার্ট  মির্ারগুমল যফান, অনলাইন বা একটি অযাকপর 
িাধযকি আপনার মির্ার র্প-আপ করার নেুন উপায় 
যদ্কব এবং আপনার কী বা কাক ট  যিম র্ যোগ্ 
করার জনয যদ্াকাকন োওয়ার প্রকয়াজন যর্কক বাুঁচাকব

আমি এখনও যকন একটি আনিুামনক মবল পাই?
মরম ংগুমল সরবরাহকারীর কাকে স্বয়ংমিয়ভাকব জিা 
হকে মকেু সিয় লাগ্কে পাকর। মসকস্টিটির কাজ শুরু 
করার জনয ককয়ক সপ্তাহ পেটন্ত সিয় মদ্ন। এর পকরও 
েমদ্ আপমন আনিুামনক মবল পান, োহকল আপনার 
মির্ারটি হয়ে সঠিকভাকব কাজ করকে না এবং
আপনার শমি সরবরাহকারীর সাকর্ যোগ্াকোগ্ করা 
উমচে।

If you pay by direct debit or an annual payment 

আপমন েমদ্  াইকরক্ট য মবর্ বা বামষটক যপকিন্ট 
েযাকনর িাধযকি যপকিন্ট ককরন, োহকল আপনার 
সরবরাহকারী অনিুান করকবন যে আপমন এক বেকর 
কে মবদ্যুৎ এবং/অর্বা গ্যাস বযবহার করকবন এবং 
এটিকক 12 টি সিান পমরিাকণ ভাগ্ ককরন।

আপনার বাম়ির জনয স্মার্ট  মির্ার সম্পককট  আরও জানকে, যদ্খুন 
https://www.changeworks.org.uk/energy-advice/managing-your-

heating/smart-meters/ Bengali
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আপনার সঠিক শমির বযবহার যদ্মখকয়, আপমন িামসক 
যস্টর্কিন্ট (মবল নয়) পাকবন। আপনার সরবরাহকারী 
এখন যদ্খকে পাকরন যে আপমন ঠিক কের্া শমি
বযবহার ককরকেন, োই এই যপকিকন্টর পমরিাণগুমল এখন 
মনয়মিেভাকব পেটাকলাচনা করা হকব। আপনার বযবহার 
বা়িকল বা কিকল বা শমির দ্াি পমরবমেট ে হকল 
যপকিকন্টর পমরিাণ পমরবমেট ে হকে পাকর, েকব আপনার 
সরবরাহকারীকক আপনাকক আকগ্ যর্কক এটি জানাকে 
হকব।

যকন আমি একটি মবশাল মবল যপকয়মে ('বযাকমবমলং’)?
স্মার্ট  মির্ার পাওয়ার আকগ্ আপমন েমদ্ আনুিামনক মবল 
যপকয় র্াককন, োহকল আপনার বযবহৃে মবদ্যুৎ 
এবং/অর্বা গ্যাকসর পমরিাণটি আপনার যপকিন্ট করা 
পমরিাকণর যচকয় যবমশ হকল আপমন একটি 'বযাক-মবল' 
যপকে পাকরন। পমরমস্থমের উপর মনভট র ককর, 
সরবরাহকারীরা 12 িাকসর যবমশ মপমেকয় বযাক-মবল 
মদ্কে পারকবন না এবং োকদ্র একটি যপকিন্ট েযান 
অফার করা উমচে।
আমি িকন কমর আিার স্মার্ট  মির্ার মরম ং ভুল
আপমন েমদ্ িকন ককরন যে আপনার মরম ংগুমল ভুল, 
োহকল িযানযু়াল, মনয়মিে (সাপ্তামহক) মির্ার মরম ং 
যনওয়া ভাল এবং আপমন আপনার মবকলর সাকর্ এইগুমল 
োচাই করকে পাকরন বা আপনার সরবরাহকারীর সাকর্ 
আকলাচনা করকে পাকরন।
আপনার স্মার্ট  মির্ার যর্কক মির্ার মরম ং যনওয়ার যক্ষকে 
পার্টকয হকে পাকর, োই কীভাকব আপনার মির্ার প়িকে 
হকব যসই মবষকয় মনকদ্টশনার জনয এই ওকয়বসাইর্টি যদ্খা 
সবকচকয় ভাল: 
https://www.citizensadvice.org.uk/scotland/consu

mer/energy/energy-supply/your-energy-

meter/how-to-read-your-smart-electricity-meter/
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আপনার বাড়িতে গ্যাস এবং ডবদ্যযতের বযবহাতরর জনয 
আপনাতে সঠিেভাতব চাজজ  েরা হতে ো ডনডিে 
েরতে সাহায্য েরার জনয, আপনার শডি 
সরবরাহোরীতে ডনয়ডিে ডিটার ডরড ং পাঠাতনা 
গুরুত্বপূর্জ। ডনয়ডিে ডিটার ডরড ং ননওয়া আপনাতে 
আপনার শডির বযবহার বযঝতে এবং এর উপতর নজর 
রাখতেও সাহায্য েরতে পাতর য্াতে আপডন জাতনন নয্ 
আপডন নয্ভাতব আপনার বাড়িতে শডি বযবহার েতরন 
োতে নোথায় পডরবেজ ন েরতে পাতরন।

আিার ডিটার নোথায়?

েখনও েখনও প্রথিবাতর ডিটারটি খযুঁতজ পাওয়া েঠিন 
হতে পাতর। এটি সংখযার ড সতে সহ এেটি বাক্স সদ্শৃ 
সরঞ্জাি।

আপনার ডিটার ডনম্নডিডখে জায়গ্ায় থােতে পাতর: 

• বয়িার বা ইতিেডিডসটি েনডজউিার ইউডনট বা 
ডিউজ বতক্সর পাতশ 
• এেটি োবাত জ  
• এেটি গ্যাতরতজ
• এেটি নবসতিতে 

• আপনার এেটি নদ্য়াতির সাতথ সংয্যি এেটি সাদ্া 
বাতক্সর বাইতর 
• আপডন য্ডদ্ এেটি ফ্ল্যাতট থাতেন োহতি ডনতচর 
েিায় এেটি সাবজজডনে ডিটার রুি থােতে পাতর। 
নোনটি নোন ফ্ল্যাতটর সম্পডি ো নদ্খাতনার জনয 
ডিটারগুডিতে নিতবি েরা উডচে।

আপনার ডিটার প়িা
এনাডজজ  ডবি ডনতয় ডচডিে

এখাতন ডগ্তয় আপনার ডিটার প়িার ডবষতয় আরও জানযন: 
www.changeworks.org.uk/energy-advice/managing-your-heating

আপনার গ্যাস ডিটার েীভাতব প়িতে হয়

আপডন আপনার গ্যাস ডিটার েীভাতব প়িতবন ো 
ডনভজ র েরতব আপনার নোন ধরতনর গ্যাস ডিটার 
আতে োর উপতর।

সাধারর্ে আপনার গ্যাস ডিটাতরর ডরড ংগুডি ft3 বা 
m3-এ হতব। ডরড ং জিা নদ্ওয়ার সিয় এটি জানা 
আতে ো ডনডিে েরা গুরুত্বপূর্জ, োরর্ বযবহার েরা 
kWh নবাঝার জনয শডি সরবরাহোরীর বযবহৃে 
গ্র্নাতে এটি প্রভাডবে েরতব (য্া আপনার গ্যাস 
ডবতি প্রদ্ডশজে হতব)।

ডবদ্যযতের ডিটার

গ্যাস ডিটার
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আপনার ডিটার প়িা

আপনার ডবদ্যযতের ডিটার েীভাতব প়িতে হয়

অতনে ধরতনর ডবদ্যযতের ডিটার রতয়তে এবং আপডন 
Changeworks ইতিডিডসটি ডিটার ওতয়বতপতজ ডগ্তয় 
ডবডভন্ন ধরতনর ডবদ্যযতের ডিটার সম্পতেজ  আরও জানতে 
পাতরন। সবতচতয় সাধারর্ প্রোরগুডি হি: 
• এেে নরতটর স্ট্যান্ডা জ  বা ড ডজটাি ডবদ্যযতের ডিটার 
• দ্যটি নরতটর স্ট্যান্ডা জ  বা ড ডজটাি ডবদ্যযতের ডিটার 
(য্খন আপডন এিন এেটি শুতে থাতেন নয্খাতন 
আপডন ডনডদ্জষ্ট সিতয় ডবদ্যযতের জনয েি নপতিে 
েতরন, নয্িন ইতোনডি 7)
• ইতিডিডসটি  ায়াি ডিটার
গ্যাস এবং ডবদ্যযতের ডিটার উভয়ই প়িতে, বাুঁডদ্ে 
নথতে  ানডদ্তে সাদ্া সংখযাগুডি ডিখযন এবং দ্শডিে 
ডবন্দযর পতর বা িাি রতে নয্তোতনা সংখযাতে উতপক্ষা 
েরুন।
ডপ্রতপতিে ডিটার
আপনার বাড়িতে ডপ্রতপতিে ডিটারও থােতে পাতর। 
এগুডির জনয হয় এেটি ডিডজেযাি ো জ  (গ্যাতসর 
জনয) অথবা এেটি 'েী' (ডবদ্যযতের জনয) প্রতয়াজন 
এবং আপনার গ্যাস বা ডবদ্যযৎ প্রবাতহর জনয আপনাতে 
এটিতে টাো ভরতে হতব।
আপডন এেটি ডপ্র-নপতিে ডিটার ডদ্তয় আপনার 
এনাডজজ র জনয অডিি নপতিে েতরন। িিস্বরূপ, 
আপনার শডি সরবরাহোরীতে ডনয়ডিে ডিটার ডরড ং 
পাঠাতে হতব না।
ডপ্রতপতিে ডিটার সম্পতেজ  আরও জানতে, 
Changeworks ওতয়বসাইতটর শডি সংক্রাি পরািশজ 
ডবভাতগ্ য্ান।

এনাডজজ  ডবি ডনতয় ডচডিে

ডবদ্যযতের ডিটার
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